Zasady zpracovani osobnich udajd spolecnosti LERROA s.r.o.

Tyto zasady ochrany osobnich Udajd popisuji zasady spolecnosti LERROA s.r.o. se sidlem Petrska
1426/1, 110 00, Praha 1 — Nové Mésto, Ceskd republika, e-mail: info@lerroa.com, telefon:
+420 775 845 468, o shromazdovani, pouzivani a zvefejiiovani Vasich informaci, které
shromazdujeme pfi pouzivani nasich webovych stranek (www.lerroa.com) a provozovani e-
shopu (eshop.lerroa.com) (déle jen “Sluzba”). Pristupem ke Sluzbé nebo jejim pouzivanim
souhlasite se shromazdovanim, pouzivanim a zverejiovanim Vasich Udajd v souladu s témito
zasadami ochrany osobnich tdajd. Pokud s tim nesouhlasite, nepfistupujte ke Sluzbé ani ji
nepouzivejte.

Zpracovani osobnich Udajl probiha v souladu s Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Udajl a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen
,GDPR"), zdkona o zpracovani osobnich Udaji ¢. 110/2019 Sb. a zdkona ¢. 480/2004 Sb., o
neékterych sluzbach informacni spolecnosti, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Tyto Zasady ochrany osobnich Udaji mizeme kdykoli zménit bez predchoziho upozornéni a
revidované Zasady ochrany osobnich udajd zvefejnime ve Sluzbé. Revidované Zasady budou
ucinné 180 dni od zverejnéni revidovanych Zasad ve Sluzbé a Vas dalsi pfistup ke Sluzbé nebo
jeji pouzivani po uplynuti této doby bude predstavovat Vas souhlas s revidovanymi Zasadami
ochrany osobnich Udaji. Doporucujeme proto, abyste tuto stranku pravidelné kontrolovali.

1. Informace, které shromazdujeme
Budeme o Vas shromazdovat a zpracovavat nasledujici osobni Gdaje:

e jméno a prijmeni

e firma

e datum narozeni

e identifikacni Cislo

o danové identifikacni Cislo

e e-malil

o telefon

e adresa pobytu

o fakturacni adresa

e dorucovaci adresa

e informace o platbé.

2. Jak shromazdujeme Vase informace
Informace o Vas shromazdujeme/prijimame nasledujicim zpdsobem:
e kdyz uzivatel vyplni formular pro svij dotaz nebo jinak odesle osobni Udaje
e interakce s webovymi strankami
o kdyz uzivatel na naSem e-shopu nakoupi zbozi
e zverejnych zdrojU.

3. Jak pouzivdame Vase informace
Informace, které o Vas shromazdime, pouzijeme k nasledujicim uceldm:
e marketing/propagace



e newslettery (obchodni sdéleni)- pokud jste nakupujici zakaznik a pfi ndkupu jste nam to
nezakdazali, pouZijeme Vasi e-mailovou adresu pro rozesilku nasich novinek. Z rozesilky
se mUzete kdykoliv odhlasit prostfednictvim e-mailu info@lerroa.com .

o reference

e shromazdovani zpétné vazby od zakaznikd

e zpracovani platby

e podpora

e cilenad reklama

e sprava objednavek zdkaznik(

e ochrana stranek

e TeSenispord.

Pokud budeme chtit Vase udaje pouzit k jakémukoli jinému Ucelu, poZzddame Vas o souhlas a
Vase Udaje pouZijeme pouze po obdrzeni Vaseho souhlasu, a to pouze k ucelu (ucelim), ke
kterému souhlas udélite, pokud nam zakon neuklada jinak.

4. Jak sdilime VaSe informace
Vase osobni Udaje nepredavame zadné treti strané bez Vaseho souhlasu, s vyjimkou
omezenych pripadd popsanych nize:
e provozovatel e-shopové platformy
e spolecnosti podilejici se na expedici zboZzi
e reklamni sluzby
e marketingové agentury
e pravnické osoby
e analytika
e sluzby vymahani plateb
e sbérazpracovani dat.

Pozadujeme, aby tyto treti strany pouzivaly osobni Udaje, které jim predavame, pouze k Ucelu,
pro ktery byly predany, a aby je neuchovavaly déle, nez je nutné pro splnéni uvedeného ucelu.

Vase osobni Udaje mUzZeme zpristupnit také pro nasledujici Ucely: (1) abychom vyhovéli platnym
zakondm, natizenim, soudnim prikazim nebo jinym pravnim postuptm; (2) k vymahani Vasich
smluv s nami, véetné téchto Zasad ochrany osobnich Udajd; nebo (3) reagovat na tvrzeni, ze
Vase pouzivani Sluzby porusuje jakakoli prava tretich stran. Pokud je Sluzba nebo nasSe
spole¢nost slouc¢ena nebo ziskana jinou spole¢nosti, Vase Udaje budou jednim z aktiv, ktera
budou prevedena na nového vlastnika.

5. Uchovavani Vasich informaci

Vase osobni Udaje budeme uchovavat po dobu az 2 let od posledniho vyuziti Sluzby, nebo tak
dlouho, dokud je budeme potfebovat k naplnéni Uceld, pro které byly shromazdény, jak je
podrobné popsano v téchto Zasadach ochrany osobnich Udajd. Nékteré informace mlzeme
potfebovat uchovavat po delsi dobu, napriklad pro Ucely vedeni zaznami/podavani zprav v
souladu s platnymi zédkony nebo z jinych opravnénych dlvodd, jako je vymahani zakonnych
prav, prevence podvodU atd. Zbytkové anonymni informace a souhrnné informace, z nichz Vas
zadna neidentifikuje (pfimo ani nepfimo), mohou byt uchovavany po neomezenou dobu.



6. Vase prava

V zavislosti na platnych pravnich predpisech mate pravo na pristup ke svym osobnim Udajdm a
jejich opravu nebo vymaz, pripadné pravo ziskat kopii svych osobnich Gdajd, pravo omezit nebo
vznést namitku proti aktivnimu zpracovani Vasich udajl, pravo pozadat nds o sdileni (pfenos)
Vasich osobnich Udaju jinému subjektu, pravo odvolat souhlas se zpracovanim Vasich udaja,
ktery jste nam poskytli, pravo podat stiznost u zakonného orgdnu a dalsi prava, kterda mohou
byt podle platnych pravnich predpist relevantni. Chcete-li tato prdva uplatnit, mdzete ndm
napsat na e-mailovou adresu info@lerroa.com. Na Vasi zddost odpovime v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

Pfimou marketingovou komunikaci nebo profilovani, které provadime pro marketingové Ucely,
muzZete odmitnout na adrese info@lerroa.com.

Upozoriujeme, Ze pokud ndm neumoznite shromazdovat nebo zpracovavat pozadované
osobni Udaje nebo odvolate souhlas s jejich zpracovanim pro pozadované ucely, je moziné, Ze
nebudete mit pristup ke Sluzbam, pro které byly Vase Udaje pozadovany, nebo je nebudete
moci vyuzivat.

7. Zasady pouzivani cookies soubord

Abychom poskytli co nejlepsi sluzby, pouzivame k ukladani a pristupu k informacim o zafizeni
technologie jako jsou soubory cookies. Souhlas s témito technologiemi ndam umozni
zpracovavat Udaje, jako je chovani pfi prochazeni nebo jedinecnd ID na nasem webu. Nesouhlas
nebo odvolani souhlasu mUze nepfiznivé ovlivnit urcité vlastnosti a funkce.

7.1 Co jsou to cookies soubory?

Cookies soubory jsou malé textové soubory, které slouzi k ukladani malych kouskd informaci.
Ukladaji se do Vaseho zarizeni pfi nacteni webové stranky v prohlizeci. Tyto cookies soubory
nam pomahaji zajistit spravné fungovani webovych stranek, zvysit jejich bezpelnost,
poskytnout lepsi uzivatelsky komfort a pochopit, jak webové stranky funguji, a analyzovat, co
funguje a kde je tfeba néco vylepsit.

7.2 Jak pouzivame cookies soubory?

Stejné jako vétsina online sluzeb i nase webové stranky pouzivaji cookies soubory vlastni a
tretich stran k nékolika Gcelim. Cookies soubory vlastni jsou vétSinou nezbytné pro spravné
fungovani webovych stranek a neshromazduji zddné Vase osobni Udaje.

Cookies soubory tretich stran pouzivané na nasich webovych strankach slouzi pfedevsim k
pochopeni toho, jak webové stranky funguji, jak s nimi komunikujete, k zajisténi bezpelnosti
nasich sluzeb, k poskytovani reklam, které jsou pro Vas relevantni, a celkové Vam poskytuji lepsi
a kvalitnéjsi uzivatelsky zazitek a pomahaji urychlit Vase budouci interakce s nasimi webovymi
strankami.

Dalsi informace o spravé cookies v jednotlivych prohlizeCich naleznete na nasledujicich
odkazech:
e Internet Explorer- https://support.microsoft.com/cs-cz/help/17442/windows-internet-
explorer-delete-manage-cookies
e Google Chrome
- https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platftorm%3DDesktop&
hl=cs




Firefox- https://support.mozilla.org/cs/kb/povoleni-zakazani-cookies

Safari- https://support.apple.com/cs-cz/guide/safari/sfril1471/mac

Opera- https://help.opera.com/cs/latest/security-and-privacy/

Microsoft Edge- https://docs.microsoft.com/cs-cz/sccm/compliance/deploy-
use/browser-profiles

8. Zabezpecleni

Bezpecnost Vasich udajl je pro nas dllezZita a pouzivdme primérena bezpecnostni opatreni,
abychom zabranili ztraté, zneuZiti nebo neopravnéné zmeéné Vasich Udajl, které mame pod
kontrolou. Vzhledem k rizikim, kterd jsou s tim spojena, vSak nemudzeme zarucit absolutni
bezpecnost, a proto nemuizeme zajistit ani zarucit bezpecnost jakychkoli informaci, které nam
predate, a Cinite tak na vlastni nebezpedi.

9. StiZznosti v oblasti ochrany osobnich udaja

Pokud mate jakékoli stiznosti, dotazy nebo obavy tykajici se zpracovani Vasich udajd, které jsou
u nas k dispozici, mizete ndm napsat na adresu naseho sidla Petrska 1426/1,110 00, Praha 1 —
Nové Mésto, Ceskd republika, nebo na e-mail: info@lerroa.com. Vase podnéty budeme Fesit v
souladu s platnymi pravnimi predpisy.

V Praze dne: 26. kvétna 2025
Datum ucinnosti: 1. ¢ervna 2025



